REAL DECRETO 488/1997, do 14 de abril, sobre disposicions minimas de seguridade e saude
relativas ao traballo con equipos que inclien pantallas de visualizacién.

A Le 31/1995, do 8 de novembro, de Prevencion de Riscos Laborais, determina o corpo basico
de garantias e responsabilidades preciso para establecer un adecuado nivel de proteccién da salde dos
traballadores fronte aos riscos derivados das condicions de traballo, no marco dunha politica coherente,
coordinada e eficaz. Segundo o artigo 6 desta, seran as normas regulamentarias as que irén fixando e
concretando o0s aspectos méis técnicos das medidas preventivas.

Asi, son as normas de desenvolvemento regulamentario as que deben fixar as medidas minimas
gue se deben adoptar para a axeitada proteccion dos traballadores. Entre das, estan as destinadas a
garantir que da utilizacién dos equipos que inclten pantallas de visualizacién polos traballadores non se
deriven riscos para a seguridade e a sallde destes.

No mesmo senso, compre ter en conta que no ambito da Unidn Europea se fixaron mediante as
correspondentes directivas criterios de carécter xeral sobre as accions en materia de seguridade e salde
nos centros de traballo, asi como criterios especificos referidos a medidas de proteccidn contra accidentes
e situacions de risco. Concretamente, a Directiva 90/270/CEE, do 29 de maio, establece as disposicions
minimas en materia de sinalizacion de seguridade e salide no trabalo. Mediante este Real Decreto,
procédese & transposicion ao dereito espafiol do contido da Directiva 90/270/CEE antes mencionada.

Na stia virtude, de conformidade co artigo 6 da Lei 31/1995, do 8 de novembro, de Prevencion de
Riscos Laborais, a proposta de Ministro de Traballo e Asuntos Sociais, consultadas as organizacions
empresariais e sindicais mais representativas, oida a Comision Naciona de Seguridade e Salde no
Traballo, de acordo co Consello de Estado e logo de deliberacion do Consdllo de Ministros na sla
xuntanza do dia4 de abril de 1997,

DISPONO:

Artigo 1. Obxecto.

1. Este Rea Decreto establece as disposicions minimas de seguridade e de salde para a
utilizacion polos traballadores de equipos que incltan pantallas de visualizacion.

2. As disposiciéns da Lel 31/1995, do 8 de novembro, de Prevencion de Riscos Laborais,
aplicaranse plenamente ao conxunto do ambito establecido no apartado anterior.

3. Quedan excluidos do ambito de aplicacion deste Rea Decreto:

a) Os postos de conduccién de vehiculos ou maguinas.

b) Os sistemas informaticos embarcados nun medio de transporte.

c) Os sistemas informaticos destinados prioritariamente a ser utilizados polo publico.

d) Os sistemas chamados portétiles, sempre e cando non se utilicen de xeito continuado nun posto
detraballo.

€) As calculadoras, caixas rexistradoras e todos aquel es equipos que tefian un pequeno dispositivo
de visualizacion de datos ou medidas necesario para a utilizacion directa dos ditos equipos.

f) As méaquinas de escribir de desefio clésico, cofiecidas como maquinas de ventaifia.

Artigo 2. Definiciéns.

Para efectos deste Real Decreto, entenderase por:

a) Pantalla de visualizacion: unha pantalla afanumérica ou gréfica, independentemente do método
de representacion visua utilizado.

b) Posto de traballo: o constituido por un equipo con pantala de visualizacion provisto, se € 0
caso, dun teclado ou dispositivo de adquisicion de datos, dun programa para a interconexion persoa/



méquina, de accesorios ofiméticos e dun asento e mesa ou superficie de traballo, asi como o contorno
laboral inmediato.

c) Traballador: caquera traballador que habituamente e durante unha parte relevante do seu
traballo normal utilice un equipo con pantalla de visualizacion.

Artigo 3. Obrigas xerais do empresario.

1. O empresario adoptard as medidas necesarias para que a utilizacion polos traballadores de
equipos con pantallas de visualizacién non supofia riscos para a sta seguridade ou salde ou, de non ser
isto posible, para que tales riscos se reduzan ap minimo.

En calquera caso, os postos de traballo a que se refire este Real Decreto deberan cumprir as
disposicidns minimas establ ecidas no seu anexo.

2. Para efectos do establecido no paragrafo do apartado anterior, 0 empresario debera avaliar os
riscos para a seguridade e salide dos traballadores, tendo en conta en particular os posibles riscos para a
vista e os problemas fisicos e de carga mental, asi como o posible efecto engadido ou combinado dos
MesMos.

A avaliacion realizarase tomando en consideracion as caracteristicas propias do posto de traballo e
as esxencias datarefa e entre estas, especialmente, as seguintes.

a) O tempo medio de utilizacién diaria do equipo.

b) O tempo maximo de atencidn continua a pantalla requirido polatarefa habitual.

c) O grao de atencién que esixa aditatarefa.

3. Se aavdiacion pon de manifesto que a utilizacion polos traballadores de equipos con pantallas
de visualizacion supdn ou pode supofier un risco para a sta seguridade ou salide, 0 empresario adoptara
as medidas técnicas ou organizativas necesarias para eliminar ou reducir o risco ao minimo posible. En
particular, debera reducir a duracién maxima do traballo continuado en pantalla, organizando a actividade
diaria de xeito que esta tarefa se alterne con outras ou establecendo as pausas necesarias cando a
alternancia de tarefas non sexa posible ou non abonde para diminuir o risco suficientemente.

4. Nos convenios colectivos poderase acordar a periodicidade, duracion e condicions de
organizacion dos cambios de actividade e pausas a que se refire 0 apartado anterior.

Artigo 4. Vixilancia da saude.

1. O empresario garantira o dereito dos traballadores a unha vixilancia axeitada da sta salide,
tendo en conta en particular os riscos para a vista e os problemas fisicos e de carga mental, o posible
efecto engadido ou combinado destes, e a eventual patoloxia acompafiante. Tal vixilancia serd realizada
por persoal sanitario competente e segundo determinen as autoridades sanitarias nas pautas e protocol os
gue se elaboren, de conformidade co disposto no apartado 3 do artigo 37 do Real Decreto 39/1997, do 17
de xaneiro, polo que se aproba o Regulamento do servicios de prevencion. A dita vixilancia deberaselle
ofrecer aos traballadores nas seguintes ocasions:

a) Antes de comezar atraballar cunha pantalla de visualizacion.

b) Posteriormente, cunha periodicidade axustada ao nivel de risco a xuizo do médico responsable.

c¢) Cando aparezan trastornos que se puidesen deber a este tipo de traballo.

2. Cando os resultados da vixilancia da salide a que se refire o apartado 1 o fixese necesario, 0s
traballadores terén dereito a un recofiecemento oftal mol oxico.

3. O empresario proporcionarales gratuitamente aos traballadores dispositivos correctores
especiais para a proteccion da vista axeitados ao traballo co equipo de que se trate, se os resultados da
vixilancia da salde a que se refiren os apartados anteriores demostran a slia necesidade e non se poden
utilizar dispositivos correctores normais.

Artigo 5. Obrigas en materia de informacion e formacion.



1. De conformidade cos artigos 18 e 19 da Lei de Prevencién de Riscos Laborais, 0 empresario
deberd garantir que os traballadores e os representantes dos traballadores reciban unha formaciéon e
informacion axeitadas sobre os riscos derivados da utilizacién dos equipos que incllan pantalas de
visualizacion, asi como sobre as medidas de prevencidn e proteccidon que se tefian que adoptar en
aplicacion deste Real Decreto.

2. O empresario debera informar aos traballadores sobre todos os aspectos relacionados coa
seguridade e a salide no seu posto de traballo e sobre as medidas levadas a cabo de conformidade co
disposto nos artigos 3 e 4 deste Red Decreto.

3. O empresario deberd garantir que cada traballador reciba unha formacién axeitada sobre as
modalidades de uso dos equipos con pantallas de visualizacion, antes de comezar este tipo de traballo e
cadavez que aorganizacion do posto de traballo se modifique de xeito apreciable.

Artigo 6. Consulta e participacién dos traballadores.

A consulta e a participacion dos traballadores ou 0s seus representantes sobre as cuestions a que
se refire este Real Decreto redlizaranse de conformidade co establecido no apartado 2 do artigo 18 daLel
de Prevencion de Riscos Laborais.

Disposicion transitoria tnica. Prazo de adaptacion dos equipos que incltan pantallas de visualizacion.
Os equipos que inclian pantallas de visualizacién postos a disposicion dos traballadores na

empresa ou centro de traballo con anterioridade a data de entrada en vigor deste Real Decreto deberanse

axustar aos requisitos establecidos no anexo nun prazo de doce meses desde a citada entrada en vigor.

Disposicion final primeira. Elaboracion da Guia Técnica para a avaliacion e prevencion de riscos.

O Ingtituto Nacional de Seguridade e Hixiene no Traballo, de acordo co establecido no gpartado 3
do artigo 5 do Real Decreto 39/1997, do 17 de xaneiro, polo que se aproba o0 Regulamento dos Servicios
de Prevencion, elaborara e mantera actualizada unha Guia Técnica para a avaliacion e prevencion dos
riscos relativos a utilizacion de equipos que inclUan pantallas de visuaizacion.

Disposicion final segunda. Habilitacidn normativa.

Autorizase ao Ministro de Traballo e Asuntos Sociais para dictar, logo de informe da Comision
Naciona de Seguridade e Salde no Traballo, as disposicidns necesarias en desenvolvemento deste Redl
Decreto e, especiamente, para proceder a modificacion do anexo do mesmo para aquel as adaptacions de
carécter estrictamente técnico en funcién do progreso técnico, da evolucion das normativas ou
especificacions internacionais ou dos cofiecementos na &rea dos equipos que incldan pantalas de
visualizacion.

Madrid, 14 de abril de 1997
XOAN CARLOSR.

O Ministro de Traballo e Asuntos Sociais,
JAVIER ARENAS BOCANEGRA



ANEXO
Disposiciéns minimas

Observacion preliminar: as obrigas que se establecen neste anexo aplicaranse para alcanzar 0s
obxectivos deste Real Decreto na medida en que, por unha banda, os e ementos considerados existan no
posto de traballo e, por outra, as esixencias ou caracteristicas intrinsecas da tarefa non se opofian aisto.

Na aplicacion do establecido neste anexo, teranse en conta, se € 0 caso, 0s méodos ou criterios a
que serefire o apartado 3 do artigo 5 do Real Decreto dos Servicios de Prevencion.

1. Equipo

a) Observacion xeral.
A utilizacion en st mesma do equipo non debe ser unha fonte de risco para os traballadores.

b) Pantalla.

Os caracteres da pantalla deberdn estar ben definidos e configurados de forma clara, e ter unha
dimensién suficiente, dispofiendo dun espacio axeitado entre os caracteres e aslifias.

A imaxe da pantalla debera ser estable, sen fendmenos de brillos, escintileos ou outras formas de
inestabilidade.

O usuario de terminais con pantalla debera poder axustar facilmente a luminosidade e o contraste
entre os caracteres e o fondo da pantalla, e adaptal os facilmente s condicidns do contorno.

A pantala debera serorientable e inclinable a vontade, con facilidade para se adaptar as
necesidades do usuario.

Poderase utilizar un pedestal independente ou unha mesa regulable para a pantalla.

A pantallanon deberater reflexos nin reverberacions que poidan molestar o usuario.

c) Teclado.

O teclado debera ser inclinable e independente da pantalla para permitir que o traballador adopte
unha postura comoda que non provogue cansazo nos brazos ou nas mans.

Tera que haber espacio suficiente diante do teclado para que o usuario poida apoiar os brazos e as
mans.

A superficie do teclado debera ser mate para evitar os reflexos.

A disposicion do teclado e as caracteristicas das teclas deberan tender a facilitar a stia utilizacion.

Os simbolos das teclas deberan destacar suficientemente e ser lexibles desde a posicion normal de
traballo.

d) Mesa ou superficie de traballo.

A mesa ou a superficie de traballo deberdn ser pouco reflectantes, ter dimensions suficientes e
permitir unha colocacion flexible da pantalla, do teclado, dos documentos e do material accesorio.

O soporte dos documentos debera ser estable e regulable e estard colocado de tal xeito que se
reduzan ao minimo os movementos incomodos da cabeza e os ollos.

O espacio debera ser suficiente para permitirlles aos traballadores unha posicion comoda.

€) Asento de traballo.
O asento de traballo debera ser estable, proporcionandolle ao usuario liberdade de movemento e
procurandolle unha postura confortable.



A sUaaltura debera ser regulable.
O respaldo debera ser reclinable e a slia atura axustable.
Pofierase un repousapés a disposicion de quen o queira.

2. Contorno

a) Espacio.
O posto de traballo debera ter unha dimension suficiente e estar acondicionado de tal xeito que
haxa espacio suficiente para permitir os cambios de postura e movementos de traballo.

b) lluminacion.

A iluminacion xera e a iluminacion especial (lampadas de traballo), cando sexa necesaria,
deberan garantir uns niveis axeitados de iluminacion e unhas relacions axeitadas de luminancias entre a
pantalla e 0 seu contorno, tendo en conta o caracter do traballo, as necesidades visuais do usuario e mais o
tipo de pantala utilizado.

O acondicionamento do lugar de traballo e do posto de traballo, asi como a situacion e as
caracterigticas técnicas das fontes de luz artificial, deberan coordinarse de tal xeito que se eviten os
cegamentos e os reflexos molestos na pantalla ou outras partes do equipo.

c) Reflexos e cegamentos.

Os postos de traballo deberanse instalar de tal xeito que as fontes de luz, tales como fiestras e
outras aberturas, os tabiques transparentes ou trandUcidos e 0s equipos ou tabiques de cor clara non
provoguen cegamento directo nin produzan reflexos molestos na pantalla.

As fiestras deberan ir equipadas cun dispositivo de cobertura axeitado e regulable para atenuar a
luz do dia que ilumine o posto de traballo.

d) Ruido.
O ruido producido polos equipos instalados no posto de traballo deberase ter en conta ao desefiar
este, en especia paraque non se perturbe a atencién e a palabra.

e) Cdor.
Os equipos instalados no posto de traballo non deberan producir unha calor adiciona que poida
ocasionar molestias aos traballadores.

f) Emisions.
Toda radiacion, excepcion feita da parte visible do espectro electromagnético, deberase reducir a
niveisins gnificantes desde o punto de vista da proteccion da seguridade e da salide dos traballadores.

h) Humidade.
Deberase crear e manter unha humidade aceptable.

3. Interconexion ordenador / persoa

Para a elaboracion, a eleccion, a merca e a modificacion de programas, asi como para a definicion
das tarefas que requiran pantallas de visualizacion, o empresario tera en conta 0s seguintes factores:

a) O programaterd que estar adaptado atarefa que se tefia que redlizar.

b) O programa terd que ser facil de utilizar e deberd, se é o caso, poder adaptarse ao nivel de
cofiecementos e de experiencia do usuario; non se debera utilizar ningln dispositivo cuantitativo ou



cualitativo de control sen que os traballadores fosen informados e logo de consulta previa cos seus

representantes.
c) Os sistemas deberdn proporcionarlles aos trabaladores indicaciéns sobre o seu

desenvolvemento.
d) Os sistemas deberan amosar ainformacion nun formato e a un ritmo adaptados aos operadores.

€) Os principios de ergonomia deberanse aplicar en particular ao tratamento da informacion por
parte da persoa.

[BOE do 23 de abril de 1997]



